Regulamin dla firm
Definicje
Firmy.lu - portal promocyjny dla firm, prowadzony przez ITLU sp. z o.0. z siedzibg
w Lublinie przy ul. Zana 11a dziatajaca na podstawie wpisu do KRS w sadzie rejonowym

Lublin-Wschéd w Lublinie pod numerem 0000514166, NIP:712-32-88-114, Regon:
061701637.

Firma - oso.ba prawna, jednostka organizacyjna nie posiadajaca osobowos$ci prawne;j
wpisana do Krajowego Rejestru Sadowego, atakze osoba fizyczna prowadzaca
dziatalno$¢ gospodarcza wpisana do ewidencji dziatalno$ci gospodarcze;j.

Prezentacja / Wpis- ptatna forma promocji Firmy;
1. Zasady ogdlne

1. Niniejszy Regulamin okre$la zasady zamieszczania przez Firmy w portalu Firmy.lu
informacji o prowadzonej przez nie dziatalnos$ci gospodarczej.

2. Zarejestrowanie Firmy w portalu polega na utworzeniu konta za pomoca formularza
znajdujacego sie pod adresem http://www.firmy.lu/dodaj.html,
lub https://profil.firmy.lu/edytuj.html. Utworzenie konta jest réwnoznaczne
z akceptacjg niniejszego Regulaminu i skutkuje zawarciem umowy z Firmy.lu
na zasadach opisanych w Regulaminie. Akceptujac niniejszy Regulamin osoba
zglaszajaca firme o$wiadcza, Ze jest upowazniona do jej reprezentowania.

3. Jezeli w trakcie korzystania z ustug portalu dane adresowe, osobowe lub inne Firmy
ulegna zmianie, Firma zobowigzana jest do ich niezwtocznej aktualizacji.

Aktualizacji danych dokonuje sama Firma po zalogowaniu sie na konto.

4. Autorskie prawa majgtkowe do wszelkich elementéw graficznych, rozwigzan
technicznych iinnych elementéw portalu jak kod HTML, arkusze CSS, skrypty
JavaScript, przystuguja portalowi Firmy.lu.

Postanowienie punktu powyzszego nie uchybia prawom autorskim Firmy do
wprowadzonych do bazy Firmy.lu danych.

5. Wszystkie przekazane przez Firme do publikacji materiaty stanowia jej wtasno$¢
i podlegaja ochronie prawnej. Zabrania sie ich kopiowania i powielania przez osoby
trzecie bez uprzedniej zgody Firmy. Firma zgadza sie na publikacje materiatéw
wysSwietlanych w Firmy.lu na stronach partnerskich Firmy.lu Publikacja informacji
o Firmie nastronach partnerskich Firmy.lu nie pocigga zasoba zadnych
dodatkowych kosztow ze strony Firmy.

Firma os$wiadcza jednocze$nie, ze wszelkie wprowadzone przez nig do Firmy.lu
dane nie naruszajg praw oséb trzecich. W sytuacji wystgpienia przez osobe trzecig
z jakimikolwiek roszczeniami przeciwko portalowi Firmy.lu zwigzanymi
z bezprawnym charakterem tych danych, Firma zobowigzuje sie do pokrycia
wszelkich kosztow, jakie portal Firmy.lu poniost wzwigzku zwytoczonymi
roszczeniami.

6. Firma wyraza niniejszym zgode na edycje przez Firmy.lu materialéw idanych
wprowadzonych przez nig do portalu, a w szczeg6lno$ci zmiany rozmiaru lub wagi
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plikow graficznych w zakresie niezbednym do prawidtowego wysSwietlania oferty
i funkcjonowania portalu.

Kazda wprowadzona zmiana wymaga weryfikacji poprawnosci ze strony firmy.lu

Firma akceptujgc niniejszy Regulamin wyraza zgode na prezentacje jej danych,
znakoéw graficznych oraz wprowadzonych przez nig treSci natamach portalu
Firmy.lu, w katalogach oraz serwisach branzowych oraz na stronach partnerskich
Firmy.lu.

Firma wyraza zgode na umieszczanie przez Firmy.lu w dowolnym miejscu portalu
wszelkiego rodzaju ogtoszen, reklam orazinformacji dotyczacych produktow
lub ustug podmiotéw wspétpracujacych z Firmy.lu-

Akceptujagc Regulamin Firma wyraza zgode na gromadzenie, przetwarzanie,
oraz wykorzystywanie jej danych w celach marketingowych przez ITLU sp. z o.0,,
w tym na ich udostepnianie partnerom handlowym. Jednocze$nie Firma o$swiadcza,
ze zostata poinformowana o mozliwo$ci wgladu do swoich danych orazich
poprawiania.

Akceptujac  Regulamin Firma wyraza zgode na nagrywanie przez Firmy.lu
wszelkich rozméw telefonicznych prowadzonych z konsultantem, w szczegdlnosci
w celu zawarcia umowy oraz na gromadzenie, przetwarzanie i wykorzystywanie jej
danych zebranych w ten sposéb, zaré6wno w celu realizacji umowy, jak i w celach
marketingowych przez ITLU sp. z 0.0, wtym naich udostepnianie partnerom
handlowym. Jednocze$nie Firma o$wiadcza, Ze zostata poinformowana o mozliwosci
wgladu do swoich danych zebrany w sposdb opisany w pkt 11 oraz ich poprawiania.

II. Ograniczenia i odpowiedzialnos¢

Firma rejestrujac sie w portalu ponosi wszelkg odpowiedzialno$ci za tre$ci zawarte
we wpisie lub prezentacji, w szczeg6lnosci za prawdziwos$¢ danych, rzetelno$¢ tresci
ogloszen, atakze zgodno$¢ zobowigzujacym prawem, zwyczajami inormami
moralnymi oraz niniejszym Regulaminem.

Wszelkie informacje dotyczace produktéw lub ustug zamieszczane w portalu, a
w szczegollnosci dane dotyczace pochodzenia towaru, producenta, powinny by¢
kompletne, doktadne i nie mogg wprowadzac¢ w biad klientow.

W sytuacji, gdy portal Firmy.lu uzyska informacje o naruszeniu przez Firme
postanowien punktéw powyzszych, Firmy.lu upowaznione jest w kazdym czasie do
usuniecia wpisu lub prezentacji, a Firmie nie przystuguje zwrot poniesionych
wydatkow ani odrebne odszkodowanie.-

Zabrania sie wypetniania pdl tekstowych treSciami do tego nieprzeznaczonymi
oraz zamieszczania plikow graficznych niemajacych bezposredniego zwigzku
z Firma ijej oferta pod rygorem usuniecia wpisu lub prezentacji z portalu bez
konieczno$ci uprzedniego poinformowania o tym Firmy.

Zabrania sie zamieszczania przez Firme adresow www i odno$nikow prowadzacych
do stron internetowych niebedacych serwisami ITLU sp. z o0.0. lub Firmy. W sytuacji,
o ktérej mowa w zdaniu poprzedzajacym Firmy.lu zastrzega sobie prawo do edycji
lub usuniecia  wpisu  lub prezentacji bez  koniecznos$ci  wcze$niejszego
poinformowania o tym Firmy.
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Zamieszczenie adresu www lub odnos$nika dozwolone jest wylacznie w pozycji
"Strona internetowa" w zaktadce Dane firmy i ptatno$ci >> Dane podstawowe po
zalogowaniu do panelu klienta.

Firmy.lu nie ponosi odpowiedzialnosci za tre$¢ wystawianych referencji oraz opinii
zamieszczanych w portalu przez klientéw Firmy. Wszelkie wynikte spory beda
rozstrzygane pomiedzy zainteresowanymi stronami, bez wudzialu Firmy.lu.
Ujawnienie danych stron sporu moze nastgpi¢ jedynie na mocy decyzji
uprawnionego organu

Firmy.lu nie ponosi zadnej odpowiedzialno$ci wzgledem Firmy za sytuacje
zwigzane z naruszeniem jej praw przez podmioty trzecie, wykorzystywanie ich
w catoSci lub czeSci przez osoby trzecie w celach komercyjnych, atakze
za podszywanie sie pod Firme przez podmioty trzecie. Wszelkie wynikte sprawy,
o ktoérych mowa z zdaniu poprzedzajacym rozstrzygane bedg bez udziatu Firmy.lu.

Firmy.lu nie ponosi odpowiedzialnos$ci za cene, rodzaj, jakos¢, bezpieczenstwo
oraz warto$¢ ustug lub towaru oferowanego przez Firme w konsekwencji
skorzystania z jej oferty. Sytuacja, o ktorej mowa w zd. 1 dotyczy takze odmowy
dostarczenia klientowi towaru przez Firme oraz odmowy wykonania ustug.

Firmy.lu nie bierze udziatu w transakcjach dokonywanych pomiedzy Firma a jej
klientami. Wszelkie nieporozumienia Firmy rozwigzuja miedzy soba bez
angazowania Firmy.lu w jakiekolwiek czynno$ci prawne zwigzane ze sporami.

Firmy.lu nie bierze Zadnej odpowiedzialnos$ci za brak dostepu do portalu wywotany
awariami, przerwami technicznymi, przerwami w $wiadczeniu ustug dostawcow
internetowych, utratg danych lub wskutek dziatan sity wyzszej. W sytuacji, o ktorej
mowa w zd. 1 Firmie nie przystuguje zwrot poniesionych naktadéw ani odrebne
odszkodowanie.

Zabrania sie jakichkolwiek dziatan potencjalnie lub faktycznie utrudniajgcych
lub uniemozliwiajgcych prawidtowe dziatanie portalu. Zdanie poprzedzajace stosuje
sie odpowiednio w przypadkach dziatania faktycznie lub potencjalnie na szkode
Firmy.lu, w szczegdlnosSci negatywnego wptywu na wizerunek portalu lub dobre
imie ITLU sp. z o.0. W przypadku takiego postepowania po stronie Firmy, Firmy.lu
zastrzega sobie prawo do usuniecia Firmy z bazy i podjecia odpowiednich dziatan
zmierzajacych do naprawienia zaistniatej szkody.

Za naruszenie postanowien niniejszego Regulaminu uwaza sie rdwniez dzialania
lub zaniechania zmierzajace do jego obejscia.

I1I. Koszty, opcje i sposoby rejestrowania firm w portalu

Przy wprowadzeniu prezentacji wymagana jest akceptacja regulaminu. Nastepnie
wpis oczekuje na weryfikacje ze strony Firmu.LU. Po prawidtowej walidacji
(weryfikacja pod katem tresci naruszajacych regulamin) nastepuje wystawiona i
wystana mailem faktura proforma. Ostatnim etapem rejestrowania Prezentacji jest
oczekiwanie na ptatnos$¢, po ktorej Wpis staje sie aktywny.

Cena standardowa wynosi 1500z1/rok.

W przypadku konczacego sie okresu abonamentowego uzytkownik zostaje
automatycznie poinformowany o tym fakcie.



Firmy.lu zastrzega sobie prawo do prowadzenia réznego rodzaju akcji
promocyjnych oraz zmian cen pakietéw, udzielania rabatéw oraz bezptatnych
okresow testowych.

Ceny podane w cenniku Firmy.lu sg cenami nie uwzgledniajacymi podatku VAT.
Firma upowaznia Firmy.lu do wystawienia faktury VAT bez podpisu odbiorcy.

Pozycjonowanie w portalu polega na licytacji wyzszej pozycji w danej branzy,
lokalizacji lub na okreslone stowa kluczowe. W przypadku skorzystania przez Firme
z pozycjonowania w portalu, ustuga ta bedzie aktywowana w momencie optacenia
kwoty odpowiadajacej wartoSci wyzszej pozycji podanej podczas realizacji
zamoéwienia. Jezeli pozycjonowanie w portalu jest kupowane razem z Prezentacjg, to
ustuga bedzie aktywowana w momencie realizacji zaméwienia.

[los¢ przyznanych punktéw bedzie decydowaé o pozycji w danej kategorii a
jednorazowe dotadowania bedg typowac¢ 3 wpisy reklamowanie na lublin112.

V. Reklamacje

Reklamacje moga by¢ sktadane wytacznie drogg elektroniczng za pomoca poczty
elektronicznej (biuro@firmy.lu ) lub udostepnionego formularza kontaktowego.

Termin na rozpatrzenie reklamacji wynosi 14 dni roboczych i biegnie z chwilg
otrzymania zgtoszenia przez Firmy.lu. W szczegélnie uzasadnionych przypadkach
termin, o ktérym mowa w zd. 1. moze ulec wydtuzeniu. W sytuacji, o ktérej mowa
w zdaniu poprzedzajagcym Firma zostanie poinformowana drogg elektroniczna.

Firmy.lu nie ponosi odpowiedzialno$ci za prawidtowe funkcjonowanie kont
pocztowych Firmy. Firma zobowigzana jest do postugiwania sie prawidtowym
i aktualnym adresem email w trakcie korespondencji z Firmy.lu.

VI. Postanowienia koncowe

W przypadku ewentualnych sporéw pomiedzy Firma a portalem Firmy.lu
zastosowanie majg przepisy prawa polskiego.

Regulamin moze by¢ w kazdym czasie jednostronnie zmieniony przez wtasciciela
portalu w cato$ci lubw cze$ci i obowigzuje wnowym brzmieniu od momentu
opublikowania go na stronie internetowej portalu iudostepnienia Firmie w taki
spos6b, aby mogta ona wzorzec ten przechowywac i odtwarza¢ w zwyktym toku
CZynnosci.

Niezaleznie od niniejszego Regulaminu Firmy.lu moze wprowadza¢ na postawie
osobnych regulaminéw promocje, akcje marketingowe itp. Wprowadzania osobnych
regulamindéw nie jest zmiang niniejszego Regulaminu, chyba Ze co innego wynika
z regulaminéw promocji.

Firma o$wiadcza, iz zapoznata sie z Regulaminem i akceptuje go w catosci.
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